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RESUMEN A pesar de algunos esfuerzos aislados realiza-

dos en varias  empresas constructoras colombianas, con 

que permita recoger, analizar  y comparar  los resulta-

dos obtenidos,  mediante una herramienta  práctica; la 

cual suministre los medios apropiados para la referen-

ciación, facilite el mejoramiento continuo del sector de 

la construcción y genere aprendizaje de buenas prácti-

cas de gestión.

Partiendo de la experiencia  en la implementación de 

los principios de Lean Construction (construcción sin 

pérdidas), llevada a cabo durante los tres últimos años 

en las ciudades de Medellín, Bogotá y Manizales, con  

apropiación de los nuevos conceptos en gestión de la 

producción enfocada a la construcción y a la generación 

de una cultura de la medición,  un grupo de importan-

-

co para la industria de la construcción), con la iniciativa 

-

puesto desarrollar e implementar un sistema de refe-

renciación para el sector de la construcción, que permita 

la comparación del desempeño integral del proyecto 

de construcción a nivel local, nacional  e internacional,  

pues  se comparten los principios  y directrices de los sis-

temas de referenciación establecidos con anterioridad 

Benchmarking, indicador clave de desempeño, criterio 

competitivo, proceso crítico.
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ABSTRACT

building companies have made in order to measure the 

performance of their projects, there is not at this mo-

compare the results of such projects in the country.  

facilitate the continuous improvement of the construc-

tion industry, and generate opportunities for learning 

best management practices.

During the last three years, lean principles have been 

implemented in the cities of Medellín, Bogotá, and 

Manizales, introducing the new concepts of production 

management focused on construction and the genera-

tion of a measurement culture. Based on this imple-

mentation, a group of leading companies in Medellín, 

-

and implement a Benchmarking system for the construc-

This system allows for the comparison of construction 

projects at local, national, and international levels since 

its principles and guidelines are shared by previously 

established systems in the USA, the United Kingdom, 

Benchmarking, Key performance indicator,competitivene

ss criteria, critical process.
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Figura 1. Delineación del proceso de investigación.
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Figura 3. Tipos de uso de los proyectos reportados por constructores.
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